Allgemeine Geschiftsbedingungen der Aesculap-Apotheke Kondringen

§ 1 Einbeziehung:

Flr die Geschaftsbeziehung zwischen der Apotheke und dem Besteller gelten ausschlieBlich die nachstehenden Allge-
meinen Geschaftsbedingungen. Hiervon abweichende Regelungen oder Ergdanzungen - insbesondere in Allgemeinen
Geschaftsbedingungen des Bestellers - erlangen - auch bei Kenntnis der Apotheke - nur im Falle ausdriicklicher schrift-
licher Bestatigung durch die Apotheke Geltung. Der Besteller erkennt die nachstehenden Bedingungen durch Bestéti-
gung per Mausklick bei der Bestellung - spatestens mit der Annahme von Leistungen und Waren der Apotheke - an.

§ 2 Widerrufsrecht:

Verbraucher ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlief$t, die Gberwiegend weder ihrer ge-
werblichen noch ihrer selbstdandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen. Widerrufsrecht Sie haben das
Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vier-
zehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Be-
sitz genommen haben bzw. hat. Im Falle, dass Sie mehrere Waren im Rahmen einer einheitlichen Bestellung bestellt
haben und diese getrennt geliefert werden, 14 Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der
nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat. Im Falle eines Vertrags liber die Lieferung
einer Ware in mehreren Teilsendungen oder Stiicken, 14 Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von Ihnen benannter
Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Teilsendung oder das letzte Stiick in Besitz genommen haben bzw. hat.
Im Falle von wiederkehrenden Lieferungen gleichartiger Waren Uiber einen festgelegten Zeitraum hinweg, 14 Tage ab
dem Tag an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die erste Ware in Besitz genom-
men haben bzw. hat. Das Widerrufsrecht beginnt jedoch nicht vor Erfiillung unserer Informationspflichten gemaR Arti-
kel 246a § 4 in Verbindung mit § 1 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaR § 312g Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit
Artikel 246a § 3 EGBGB. Um |hr Widerrufsrecht auszuliben, miissen Sie uns (Aesculap-Apotheke Kéndringen, Bahn-
hofstr. 3, 79331 Teningen, Telefonnummer: 07641 54300, Telefaxnummer: 07641 54274, E-Mail-Adresse: kontakt@aes-
culap-apotheke-koendringen.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax
oder E-Mail) Gber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das beigefligte Mus-
ter-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus,
dass Sie die Mitteilung Uiber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. Folgen des Wi-
derrufs Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, ein-
schlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art
der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Trans-
aktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden
Ihnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wie-
der zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je
nachdem, welches der frithere Zeitpunkt ist. Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen
vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns tber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zuriickzusenden
oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tra-
gen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren. Sie missen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur
aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise
der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist. Ausschluss bzw. vorzeitiges Erléschen des Wider-
rufsrechts Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen - zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fir
deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maRgeblich ist oder die eindeu-
tig auf die personlichen Bedirfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind; - zur Lieferung von Waren, die schnell ver-
derben kdnnen oder deren Verfallsdatum schnell Giberschritten wiirde; - zur Lieferung alkoholischer Getranke, deren
Preis bei Vertragsschluss vereinbart wurde, die aber friihestens 30 Tage nach Vertragsschluss geliefert werden kénnen
und deren aktueller Wert von Schwankungen auf dem Markt abhangt, auf die der Unternehmer keinen Einfluss hat; -
zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften oder lllustrierten mit Ausnahme von Abonnement-Vertragen. Das Widerrufs-
recht erlischt vorzeitig bei Vertragen - zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes
oder der Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde; - zur
Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit anderen Giitern
vermischt wurden; - zur Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten Pa-
ckung, wenn die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.



Muster-Widerrufsformular (Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es an die

Aesculap-Apotheke Kondringen, Bahnhofstr. 3, 79331 Teningen
Telefonnummer07641 54300, Telefaxnummer: 07641 54274, kontakt@apo-koendringen.de

-Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag liber den Kauf der folgenden Waren (*)

- Bestellt am (*)/ erhalten am (*)
- Name des/der Verbraucher(*)
- Anschrift des/der Verbraucher(*)

- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) - Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

§ 3 Zustandekommen des Vertrages:

1. Angebote der Apotheke, insbesondere Produktprasentationen auf der Website der Apotheke, sind freibleibend und
erfolgen unter dem Vorbehalt der richtigen und rechtzeitigen Selbstbelieferung durch die Zulieferer der Apotheke. Dies
gilt nur fur den Fall, dass die Nichtlieferung nicht von der Apotheke zu vertreten ist, insbesondere bei Abschluss eines
kongruenten Deckungsgeschaftes mit dem Zulieferer. Der Besteller wird tiber die Nichtverfiigbarkeit der Leistung un-
verziiglich informiert. Die Gegenleistung wird unverziglich zuriickerstattet.

2. Angebote der Apotheke stellen eine Aufforderung an den Besteller dar, ein Angebot im Rechtssinne abzugeben. Die
Bestellung erfolgt durch Ubermittlung des vollstindig ausgefiillten Bestellformulars im OnlineVerfahren. Die Annahme
von Bestellungen erfolgt durch eine Auftragsbestitigung (e-mail) oder spitestens mit der Ubergabe der Waren.

3. Angaben gleich welcher Art, insbesondere Beschreibungen, Abbildungen, Zeichnungen, Muster, Qualitats-, Beschaf-
fenheits-, Zusammensetzungs-, Leistungs-, Verbrauchs- und Verwendbarkeitsangaben sowie MalRe und Gewichte der
Vertragswaren sind freibleibend, sofern sie nicht ausdricklich als verbindlich bezeichnet sind. Sie stellen keine Zusiche-
rung oder Garantie, welcher Art auch immer, dar.

4. Die Versendung eines Arzneimittels kann abgelehnt werden, wenn zur sicheren Anwendung des Arzneimittels ein In-
formations- oder Beratungsbedarf besteht, der auf einem anderen Wege als einer personlichen Information oder Bera-
tung durch einen Apotheker nicht erfolgen kann. Der Versand kann weiterhin verweigert werden bei begriindetem Ver-
dacht auf Arzneimittelmissbrauch.

5. Die Apotheke versendet ausschlieRlich vom BfArM zugelassene Arzneimittel, registrierte Arzneimittel, von der Zulas-
sung bzw. Registrierung ausgenommene Arzneimittel und Arzneimittel gemaf den Bestimmungen des § 73 Abs. 3
AMG.

6. Folgende verkehrsfahige Arzneimittel diirfen nicht versendet werden:

- Kuhlartikel.

- Verschreibungspflichtige Arzneimittel, fiir die gemaR der Arzneimittelverschreibungsverordnung keine
entsprechende giiltige arztliche Verschreibung im Original vorliegt.

- Arzneimittel, die die Wirkstoffe Thalidomid oder Lenalidomid enthalten (§ 17 Abs. 2b ApBetrO).

- Arzneimittel, die zur Anwendung bei Tieren bestimmt sind (§ 43 Abs. 5 AMG).



- Arzneimittel zu deren Anwendung ein Informations- und Beratungsbedarf besteht (z. B. flussige

Zubereitungen von Zytostatika, radioaktive Arzneimittel, Arzneimittel mit sehr kurzer Haltbarkeit).

- Betdubungsmittel im Sinne der Anlage Il des Betaubungsmittelgesetzes.

- Soweit ein begriindeter oder nicht auszuraumender Verdacht auf einen Missbrauch von Arzneimitteln be-
steht. - Gefahrstoffe werden grundsétzlich nicht versandt (AusschluR durch unsere AGB).

- Importierte Arzneimittel werden grundsatzlich nicht versandt (Ausschluf® durch unsere AGB).

7. Sofern die Belieferung des Patienten mit dem Arzneimittel aus einem der o. g. Griinde nicht méglich ist, benachrich-
tigt die Apotheke umgehend den Patienten. Ein ggf. vorliegendes Rezept ist an den Patienten zuriickzuschicken.

8. Die Apotheke behilt sich vor, die bestellte Menge aus zwingenden Griinden der Arzneimittelsicherheit und in Ab-
sprache mit dem behandelten Arzt zu verringern; in diesem Fall verringert sich die zu zahlende Verglitung entspre-
chend.

9. Werden nach Ricksprache mit dem Patienten bei nicht verschreibungspflichtigen Arzneimitteln bzw. mit dem Arzt
bei Vorliegen einer Verordnung danderungen der Medikation vorgenommen oder wird das verordnete Arzneimittel auf-
grund der Bestimmungen des § 129 Abs. 1 Satz 1 Nr. 1 SGB V ausgetauscht ("aut idem") bzw. aufgrund des § 129 Abs. 1
Satz 1 Nr. 2 SGB V ein Import abgegeben, informiert die Apotheke den Patienten entsprechend.

§ 4 Lieferungen:

1. Aeculap-Apotheke Kondringen besitzt eine Erlaubnis zum Versand von apothekenpflichtigen Arzneimitteln gemaR §
11 a ApoG.

2. Die Apotheke ist zu Teillieferungen berechtigt.

3. Die Lieferfrist betragt 2 Tage, eine Zweitzustellung ist kostenlos.

4. Die Pflicht zur Einhaltung einer vereinbarten Lieferfrist setzt den rechtzeitigen Eingang samtlicher vom Besteller zu
liefernden Unterlagen (korrekte Lieferadresse) und die Einhaltung der vereinbarten Zahlungsbedingungen und sonsti-
gen Verpflichtungen durch den Besteller voraus.

5. Lieferfristen beginnen mit dem Vertragsabschluss. Werden nachtraglich Vertragsdanderungen vereinbart, entfallt die
alte Lieferzeit und eine neue ist zu vereinbaren.

6. Bei Lieferverzogerungen auf Grund héherer Gewalt, hoheitlichen Eingriffes, von Naturkatastrophen, Krieg, Aufruhr,
Streik im eigenen Betrieb, in Zulieferbetrieben oder bei Transporteuren oder auf Grund sonstiger von der Apotheke
nicht zu vertretender Umstande ist die Apotheke berechtigt, die Lieferung nach Wegfall des Hinderungsgrundes nach-
zuholen, soweit die Verzdogerung dem Besteller zumutbar ist und er dadurch nicht unangemessen benachteiligt wird.

§ 5 Zahlungsbedingungen, Zustellgebiihr:

1. Die Zahlungsbedingungen sind im Bestellformular naher ausgewiesen. 2. Der Kaufpreis wird spatestens mit Absen-
dung/Abholung/Ubergabe der bestellten Ware fillig. Er setzt sich aus den angegebenen Bruttopreisen (inkl. jeweils ge-
Itender gesetzlicher Umsatzsteuer) und den Versandkosten (falls Versand als Lieferart angeboten und gewéhlt wird) zu-
sammen. Die Verpackung ist im Preis enthalten. Die Apotheke akzeptiert nur die im Rahmen der Bestellung von ihr an-
gebotenen Zahlungsweisen. Bei Lastschriftzahlung wird der Rechnungsbetrag erst dann vom Bankkonto des Bestellers
abgebucht, wenn die bestellte Ware versandt/geliefert worden ist. 3. Teillieferungen werden jeweils gesondert in Rech-
nung gestellt, und es gelten hierfiir die vorerwahnten Zahlungsbedingungen. Wird die Lieferung auf Wunsch des Be-
stellers oder auf Grund fehlender rdumlicher bzw. technischer Voraussetzungen bei dem Besteller verzogert, so erfolgt
Rechnungsstellung und Falligkeit bei Lieferbereitschaft der Apotheke.

§ 6 Zuriickbehaltungsrecht, Aufrechnung:

1. Ein Zuriickbehaltungsrecht kann der Besteller nur gegen Forderungen ausiiben, die auf dem selben Vertragsverhalt-
nis beruhen. Im Falle laufender Geschaftsbeziehung gilt jeder einzelne Auftrag als gesondertes Vertragsverhaltnis.

2. Nur von der Apotheke anerkannte oder rechtskraftig festgestellte Forderungen berechtigen den Besteller zur Auf-
rechnung.

§ 7 Eigentumsvorbehalt:

1. Bis zur vollstandigen Begleichung aller gegen den Besteller bestehenden Anspriiche verbleibt die gelieferte Ware im
Eigentum der Apotheke. Die Apotheke wird auf Wunsch des Bestellers bereits vorher Teile der gelieferten Vorbehalts-
ware an diesen Ubereignen, wenn insoweit der Wert der gelieferten Vorbehaltsware alle offenen Forderungen der
Apotheke um mehr als 20 % Ubersteigt.

2. Der Besteller ist verpflichtet, der Apotheke einen Zugriff Dritter auf die Ware, etwa im Falle einer Pfandung, sowie
etwaige Beschaddigungen oder die Vernichtung der Ware unverziiglich mitzuteilen. Einen Besitzwechsel der Ware sowie
den eigenen Wohnsitzwechsel hat der Besteller der Apotheke ebenfalls unverziiglich anzuzeigen.

3. Die Apotheke ist berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten und die Ware herauszuverlangen, wenn der Besteller mit
einer oder mehreren Zahlungen ganz oder teilweise in Verzug gerat oder tUber sein Vermogen die Er6ffnung des Insol-



venzverfahrens beantragt ist oder er gegen die Pflicht nach Ziff. 2 dieser Bestimmung verstdRt. Der Riicktritt ist dabei
jedoch nur moglich, wenn der Besteller die Zahlung zu einem im Vertrag bestimmten Termin oder innerhalb einer be-
stimmten Frist nicht bewirkt und die Apotheke im Vertrag den Fortbestand ihres Leistungsinteresses an die Rechtzeitig-
keit der Leistung gebunden hat.

4. Der Besteller ist nicht berechtigt, die Vorbehaltsware vor dem Ubergang des Eigentums zu verpfinden, zur Sicher-
heit zu Gbereignen, zu verarbeiten oder umzugestalten. Er darf die Vorbehaltsware nur im Rahmen des ordnungsgema-
Ren Geschaftsganges weiter verauRern. Fiir den Fall der WeiterverduRerung tritt der Besteller bereits hiermit alle da-
raus entstandenen Anspriiche gegen seinen Abnehmer in voller Hohe als Sicherheit fir die Forderungen der Apotheke
an diese ab. Die Apotheke nimmt diese Abtretung an. Der Besteller ist zur Einziehung der abgetretenen Forderungen
ermachtigt. Die Apotheke behalt sich vor, die Forderung selbst einzuziehen, sobald der Besteller mit einer oder mehre-
ren Zahlungen ganz oder teilweise in Verzug gerat oder Uber sein Vermoégen die Er6ffnung des Insolvenzverfahrens be-
antragt ist. Die Apotheke kann dann Auskunft Gber die Empfanger der Vorbehaltsware verlangen und diesen die Abtre-
tung der Forderung anzeigen.

§ 8 Gewabhrleistung:

1. Bei Vorliegen eines Mangels hat der Besteller zunachst die Wahl, ob die Nacherfillung durch Nachbesserung oder
Ersatzlieferung erfolgen soll. Die Apotheke ist jedoch berechtigt, die Art der gewéahlten Nacherfillung zu verweigern,
wenn sie nur mit unverhaltnismaRigen Kosten moglich ist und die andere Art der Nacherfillung ohne erhebliche Nach-
teile fiir den Besteller bleibt.

2. Schlagt die Nacherfiillung fehl, kann der Besteller grundsatzlich nach seiner Wahl Herabsetzung der Vergiitung (Min-
derung) oder Rickgangigmachung des Vertrags (Ruicktritt) verlangen. Der Besteller kann vom Vertrag jedoch nicht zu-
ricktreten, wenn die vertragliche Pflichtverletzung der Apotheke, d.h. der vorhandene Mangel, unerheblich ist.

3. Der Besteller muss die Apotheke innerhalb einer Frist von 2 Monaten nach dem Zeitpunkt, zu dem der vertragswidri-
ge Zustand der Ware festgestellt wurde, Gber offensichtliche Mangel schriftlich unterrichten. MalRgeblich fir die Wah-
rung der Frist ist der Zugang der Unterrichtung bei der Apotheke. UnterlaRt der Besteller diese Unterrichtung, erlo-
schen die Gewahrleistungsrechte zwei Monate nach Feststellung des Mangels durch den Besteller. Dies gilt nicht bei
Arglist der Apotheke. Die Beweislast flir den Zeitpunkt der Feststellung des Mangels trifft den Besteller. Wurde der Be-
steller durch unzutreffende Herstelleraussagen zum Kauf der Sache bewogen, trifft ihn fiir seine Kaufentscheidung die
Beweislast. Bei gebrauchten Gutern trifft den Besteller die Beweislast fiir die Mangelhaftigkeit der Sache.

4. Die Gewahrleistungsfrist betrdgt 2 Jahre ab Lieferung der Ware. Bei gebrauchten Sachen betragt die Verjahrungsfrist
ein Jahr ab Lieferung der Ware. Dies gilt nicht, wenn der Besteller den Mangel nicht rechtzeitig angezeigt hat (Ziff. 3
dieser Bestimmung).

5. Erhélt der Besteller eine mangelhafte Montageanleitung, ist die Apotheke lediglich zur Lieferung einer mangelfreien
Montageanleitung verpflichtet und dies auch nur dann, wenn der Mangel der Montageanleitung der ordnungsgema-
RBen Montage entgegensteht.

6. Garantien im Rechtssinne erhalt der Besteller durch die Apotheke nicht. Herstellergarantien bleiben hiervon unbe-
rihrt.

§ 9 Haftungsbeschrankungen:
Schadensersatzanspriiche des Bestellers wegen eines Mangels verjahren nach 1 Jahr ab Lieferung der Ware. Dies gilt
nicht, wenn der Apotheke Arglist vorwerfbar ist.

§ 10 Datenschutz:

1. Gem. § 28 des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) macht die Apotheke darauf aufmerksam, dass die im Rahmen
der Geschaftsabwicklung notwendigen Daten mittels einer EDV-Anlage gem. § 33 BDSG verarbeitet und gespeichert
werden. Personliche Daten werden vertraulich behandelt.

2. Hinweise zu Cookies Es werden mitunter sogenannte Cookies verwendet, wobei kleine Datei auf lhrem Rechner ab-
gelegt werden. Wenn Sie in den Einstellungen des von Ihnen verwendeten Internetbrowsers eine Einstellung wahlen,
bei der keine solchen Cookies abgelegt werden kénnen, unterbleibt dieses. Ublicherweise heift diese Einstellungsva-
riante: Keine Cookies akzeptieren. Die Nutzung unserer Internetseite ist auch in dieser Einstellungsvariante moglich, je-
doch kénnte es zu Einschrankungen des Funktionsumfanges kommen.

§ 11 Erfillungsort, Gerichtsstand, Anwendbarkeit deutschen Rechts:

1. Als Erfiillungsort und Gerichtsstand wird - soweit gesetzlich zulassig - der Sitz der Apotheke Teningen vereinbart.
Dasselbe gilt, wenn der Besteller keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat oder Wohnsitz oder gewohnli-
cher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt sind.

2. Es gilt deutsches Recht. Die Geltung des Ubereinkommens der Vereinten Nationen {iber Vertrige Uber den Interna-
tionalen Warenkauf vom 11.04.1998 ist ausgeschlossen.



§11a Information gem. VSBG vor Entstehung einer Streitigkeit:

Die Aesculap-Apotheke Kondringen erklart sich bei rechtlichen Konflikten mit Verbrauchern (§ 13 BGB) bereit, an Ver-
braucherschlichtungsverfahren nach dem Verbraucherstreitbeilegungsgesetz teilzunehmen. Die fiir die Aesculap-Apo-
theke Kéndringen zustdandige Verbraucherschlichtungsstelle ist die Allgemeine Ver-braucherschlichtungsstelle des Zent-
rums fir Schlichtung e.V. StraRburger StraRe 8, 77694 Kehl am Rhein Telefon 07851 / 795 79 40 Fax 07851 / 795 79 41,
E-Mail: mail@verbraucher-schlichter.de Web-seite: www.verbraucher-schlichter.de

§11b Information gem. VSBG nach Entstehung einer Streitigkeit:

Die fiir die Aesculap-Apotheke Kondringen zustandige Verbraucherschlichtungsstelle ist die Allgemeine Verbrau-cher-
schlichtungsstelle des Zentrums fir Schlichtung e.V., StraBburger StraRe 8, 77694 Kehl am Rhein, Telefon 07851 / 795
79 40, Fax 07851 / 795 79 41, E-Mail: mail@verbraucherschlichter.de , Webseite: www.verbraucher-schlichter.de. Die
Aesculap-Apotheke Kondringen erklart sich bei rechtlichen Konflikten mit Verbrauchern (§ 13 BGB) bereit, an Verbrau-
cherschlichtungsverfahren nach dem Verbraucher-streitbeilegungsgesetz teilzunehmen.

§11c Umsetzung der EU Verordnung iiber Online-Streitbeilegung in Verbraucherangelegenheiten: Die Europaische
Kommission hat eine Internetplattform zur Online-Beilegung von Streitigkeiten eingerichtet. Die Plattform dient als An-
laufstelle zur auBergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten Gber vertragliche Verpflichtungen aus Kauf- und Dienst-
leistungsvertragen, die online mit der Apotheke geschlossen wurden. Sie kénnen die Plattform unter dem folgenden
Link erreichen: http://ec.europa.eu/consumers/odr

§ 12 Salvatorische Klausel:

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Geschaftsbedingungen oder des mit dem Besteller geschlossenen Vertrages
ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so lasst dies die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen der Ge-
schaftsbedingungen und des Vertrages unberihrt. An die Stelle der unwirksamen Bestimmung tritt diejenige wirksame
Vereinbarung, welche die Vertragsparteien bei Kenntnis des Mangels zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses verein-
bart hatten, um den gleichen Erfolg zu erzielen.
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